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पेंिन कȯ  र्ल) ऑन लाइन ट्रȰककंग प्रण वाली 

5339. श्री पी॰सी॰ मȪहनः 
क्या प्रधान मंत्री यह बतानȯ की कृपा करेंगȯ ककिः 
 

(क) क्या सरकार कȯ  पास ऑन लाइन पेंशन अनुमȪदन और भुगतान ट्रȯककिं ग प्रणाली सिंबिंधी कȪई प्रस्ताव हȰ; 
(ख) यदद हािं, तȪ तत्सिंबिंधी ब्यȫरा क्या हȰ और यȪजना कȯ  अिंतगगत कȫन सȯ ववभाग शाममल ककए गए हैं; 
(ग) क्या सरकारी क्षȯत्र कȯ  बैंकों कȯ  माध्यम सȯ पेंशन भुगतान का पुनǽद्धार ककया जाएगा और मȫजूदा पेंशनधारकों 
कȯ  मलए उनका डȯटा बȯस अद्यतन ककया जाएगा; 
(घ) यदद हािं, तȪ तत्सिंबिंधी ब्यȫरा क्या हȰ; 
(ङ) क्या सरकार कȪ सभी श्रȯणणयों में पेंशनधारकों की मतृ्यु कȯ  पश्चात ्भी पेंशन कȯ  भुगतान की कȪई ररपȪटग 
प्राप्त हुई हȰ; और 
(च) यदद हािं, तȪ सिंदत्त रामश का ब्यȫरा क्या हȰ और अधधक पेंशन भुगतान की वसूली हȯतु क्या कदम उठाए गए 
हैं? 

 

उत् तर 

राज् य मंत्री कार्मिक, लोक र्िकायत और पेंिन मंत्रालय )ां प्रधानमंत्री कायािलय  
(डॉ जितेंद्र र्सहं   

 

(क) और (ख):  जी हााँ महȪदया । पेंशन और पेंशनभȪगी कल्याण ववभाग नȯ सȯवाननवतृ्त हȪनȯ वालȯ 
कें द्रीय सरकार कȯ  मसववल कमगचारी कȯ  मलए 'भववष् य' नामक एक ऑनलाइन प्रणाली लाग ूकी हȰ । यह 
प्रणाली पेंशन मिंजूरी और भगुतान प्रकिया की ऑन-लाइन ट्रȰककिं ग की सवुवधा प्रदान करती हȰ । पेंशन 
और अन्य सȯवाननवतृ्त्त लाभ प्रदान करनȯ की तȰयारी सिंबिंधी सभी कायों पर एक व्यत्क्त और साथ ही 
प्रशासननक अधधकारी भी नजर रख सकतȯ हैं । मसस्टम और प्रकियाओिं में पारदमशगता और 
उत्तरदानयत्व सनुनत्श्चत करनȯ कȯ  मलए यह सरकार की प्राथममकताओिं कȯ  अनǾुप हȰ। 

 

वतगमान समय में, रȯल मिंत्रालय, रक्षा मिंत्रालय, डाक ववभाग, परमाणु ऊजाग ववभाग, दरूसिंचार ववभाग और 
कुछ सरुक्षा सिंबिंधी सिंवȯदनशील सिंगठनों कȪ छȪड़कर 89 मिंत्रालयों/ ववभागों कȯ  मखु्य सधचवालय में 
भववष् य का कायागन् वन ककया गया हȰ। 

 

(ग) और (घ) सावगजननक क्षȯत्र कȯ  बैंकों कȯ  माध्यम सȯ पेंशन कȯ  भगुतान में पनुǽद्धार करनȯ का कȪई 
ऐसा प्रस्ताव नहीिं हȰ । तथावप,  मȫजूदा पेंशनभȪधगयों कȯ  मलए डȯटा बȯस कȪ एक वर्ग में एक बार 
पेंशन का भगुतान करनȯ वालȯ अधधकृत बैंकों द्वारा कें द्रीय पेंशन लȯखा कायागलय (सीपीएओ) कȯ  साथ 
मास् टर आिंकड़ा ममलान कȯ  द्वारा और समय-समय पर कȯ न्द्रीय पेंशन प्रसिंस्करण कें द्रों (सीपीपीसी) कȯ  
मलए सीपीएओ द्वारा जारी ववशȯर् सील प्राधधकरण (एसएसए)  कȯ  आधार पर अद्यतन कर मलया 
जाता हȰ । 

 



 

 

(ङ) और (च) जी हााँ महȪदया ।  प्राधधकृत बैंक, पेंशन का भगुतान करनȯ कȯ  बाद सीपीएओ कȪ       
ई-स् िȪल् स कȯ  माध्यम सȯ पेंशन कȯ  भगुतान की ररपȪटग प्रस्ततु करतȯ हैं । कȯ न्द्रीय मसववल 
पेंशनभȪधगयों/ कुटुिंब पेंशनभȪधगयों द्वारा हर साल नविंबर में जीवन प्रमाण पत्र प्रस्ततु ककया जाता हȰ 
और यदद पेंशनभȪगी आनȯ वालȯ नविंबर अथागत जीवन प्रमाण पत्र प्रस्ततु करनȯ की अगली ननयत 
तारीख सȯ पहलȯ ही मर जाता हȰ तȪ उस दȫरान पेंशन का अनतररक्त भगुतान हȪ सकता हȰ । यदद 
सावगजननक क्षȯत्र कȯ  बैंकों द्वारा पेंशनभȪगी कȪ पेंशन का अनतररक्त/ गलत भगुतान ककया जाता हȰ तȪ 
इस सिंबिंध में भारतीय ररजवग बैंक (आरबीआई) कȯ  ददशाननदेशों कȯ  अनसुार, पेंशनभȪधगयों/ कुटुिंब 
पेंशनभȪधगयों सȯ बैंकों द्वारा परूी रकम वसलू की जाती हȰ । ववत्तीय वर्ग 2016-17 कȯ  दȫरान, कȯ न्द्रीय 
मसववल पेंशनभȪधगयों/ कुटुिंब पेंशनभȪधगयों कȯ  सिंबिंध में कें द्रीय पेंशन लȯखा कायागलय द्वारा प्राधधकृत 
बैंकों सȯ लगभग 73 करȪड़ ǽपयȯ प्राप्त/ वसलू ककए गए थȯ । 

      

                 

 

 

 


